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Pilniga informdcija, lai noslégtu ligumu vai iegltu informaciju par produktu, ir pieejama Vispdréjos apdrosindsanas
noteikumos Nr. V1.1;  Sauszemes transportlidzek|u apdrosindSanas noteikumos Nr. 4.9. ( spékd no 20.11.2018) un So
noteikumu pielikumos: Autohelp24 Plus noteikumi Nr. 4.9/1.1; Autohelp24 Bazes noteikumi Nr. 4.9/2.1; Autohelp24 Mini
noteikumi Nr.4.9/3.1; Auto aizvietoSanas noteikumi Nr. 4.9/4.1; Nelaimes gadijumu apdrosinasanas noteikumos Nr. 6.4 un
Vaditdja un pasazieru nelaimes gadijumu apdrosingsanas papildus noteikumos Nr.6.4/1, apdrosingsanas liguma un ta
pielikumos vai interneta vietné: www.gjensidige.lv/apdrosinasana/dokumenti/noteikumi.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Sauszemes transporta apdrodindsana. Produktam var pievienot nelaimes gadijumu apdrosindsanu.

o

Kas tiek apdrosinats?

v Bojajumi, kas radusies transportlidzeklim:
- celu satiksmes negadijuma (CSNg) rezultata
- ugunsgréka rezultata
- eksplozijas rezultata
- no dabas stihijas iedarbibas
- no kritosu priek§metu iedarbibas
- no dzivnieku un putnu iedarbibas
- treSo personu prettiesiskas ricibas rezultata
v Transportlidzek|a stiklojuma plisums
v Apzagsanas un zadzibas rezultata nodaritie zaudé&jumi

Ja izvéléts papildu risks:

v Hidrotrieciens

Sporta inventdrs un monté&jums

Atslégu zadziba

Vienas transportlidzek]a ass visu riepu nomaina

Bagdzas apdrosindsana

Nenoradita papildu aprikojuma apdrosingsana
Transportlidzek]a numurzime

Papildu aizsardziba (remontdarbu, mazgasanas, tirisanas
laika)

Segums arpus celu satiksmes

Degvielas padeves sistémas tirisana

Bojajumi transportésanas laika

Majas (istabas) dzivnieku nelaimes gadijumi
Automasinas aizvietosana

Tehniska palidziba uz cela ("Autohelp24")

Vaditdja un pasazieru nelaimes gadijumu apdrosinasana
(ndve, invaliditate, traumas)

€ € € < < <

€ € € £ < < <

Apdrosindjuma summa ir noteikta apdrosinasanas polis€, un to
var izteikt naudas izteiksmé, par kuru transportlidzeklis ir
apdrosindts, vai ka transportlidzek|a tirgus vértiba tiesi pirms
apdrosindsanas gadijuma. ApdrosinGjuma summu nosaka
apdrosingjuma néméjs.

Ja ir izvéléts papildu risks - vaditaja un pasazieru nelaimes
gadijumu apdrosinasana, apdrosindjuma summa ir noteikta
apdrosindsanas polisé naudas izteiksmé.

Kas netiek apdrosinats?

X Zaudé&jumi par bojajumiem, kas radusies korozijas, sala
(iznemot stiklojumu), dabiskdas nolietosands rezultata

X Tehniska braka vai nekvalitativi veikta remonta raditie
zaud&jumi

X Zaudéjumi, kas radusies ellosanas vai citu skidrumu trikuma
dé|

X Zaudé&jumi, kas radusies kara, terorisma, radigcijas, jpasuma
aresta, konfiskdacijas rezultata

X Zaud&jumi par bojajumiem, kas radusies izmantojot
transportlidzekli rpus celu satiksmes, iznemot, ja izvéléts
attiecigais papildu segums

X Zaudéjumi sakara ar transportlidzekla vértibas samazindsanos
apdrosinasanas gadijuma rezultata

X Bojajumi tonmainas krasojumam, lTmplévém, aerografijai,
keramiskiem un cita veida virsbaves parkldjumiem

Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

! Nav ievéroti Celu satiksmes noteikumi, kas aizliedz vadit
transportlidzekli vai ar to braukt

! Nav ievéroti transportlidzekla ekspluatdcijas noteikumi

! Tiesigais lietotadjs izraisijis apdrosindsanas gadijumu ar Jaunu
noldku

! Transportlidzeklis nodots personai, kura apzinati bojgjusi

transportlidzekli vai to piesavingjusies

Transportlidzeklis nodots apaksnoma

! Zadzibas gadijuma transportlidzeklis nav bijis aprikots ar

prasito drosibas sistému vai ta nav bijusi darba kartiba

Transportlidzeklis izmantots jebkdda veida sacensibas

! Apdrosingjuma gadijums bija jaregistre policija, bet tas netika

izdarits

Bojajumi radusies no nenostiprindtas vai nepareizi

nostiprindtas kravas vai mantas

Transportlidzeklis pirms apdrosinasanas gadijuma ir izsludinats

meklésand

Parkdptas Eiropas valstu liguma attieciba uz transportlidzek|u

apkalpju darbu starptautiskajos autoparvaddjumos (AETR)

prasibas

! Apdrosindsanas gadijums iestdjies transportlidzekla vaditaja
agresivas brauksanas dé|

! Ja zadzibas gadijuma ir nozagta vai nozaudéta kaut viena no
transportlidzekla aizdedzes atslégam vai drosibas sistémas
vadibas iericém (pultim) vai transportlidzek|a registracijas
aplieciba, atlidziba var tikt samazinata

! Transportlidzekli negadijuma bridi ir vadijis tiesigais lietotdjs,
kura vecums vai autovaditdja stdzs ir mazaks nekd polisé
noradits. Atlidzibu samazina par 20 %, bet ne mazak ka par 150
EUR



Kur es esmu apdrosindts?

Var vienoties par sekojosu apdrosindsanas teritoriju:
v Baltija - Latvija, Lietuva, Igaunija;

v Eiropa - Latvija, Lietuva, Igaunija, Albanija, Austrija, Andora, Belgija, Bosnija un Hercegovina, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija, Horvatija,
Italija, Irija, Kipra, Lielbritanija, Lihtensteina, Lukvsemburgq, Makedonija, Monako, Niderlande, Norvégija, Polija, Portugale, Rumanija, Serbija, Malta,
Melnkalne, Slovakija, Slovénija, Somija, Spanija, Sveice, Ungdrija, Vacija, Zviedrija;

v RUS; BY; MD; UA - Krievijas Eiropas dala, Baltkrievija, Moldova un Ukraina.

Papildus var vienoties par apdrodindsanas teritorijas paplasingjumu.

Kadas ir manas saistibas?

e Sniegt apdrosinatdjam patiesu un pilnigu informaciju, kas
nepiecieSama liguma noslégsanai, izpildei un apdrosindsanas
gadijuma izskatisanai

o Veikt savlaicigu prémijas vai tas dalas samaksu

e Liguma darbibas laikad nekavéjoties informét apdrosinataju par
izmainam svarigos apstak|os, riska, jpasumtiesibu vai citam batiskam
izmainam attieciba uz apdrosinasanas objektu

o Atstdjot transportlidzekli, to aizslégt, aizvért logus un ieslégt
transportlidzek|a drosibas sistemas

o Transportlidzek]a atslégu, drosibas sistéemu vadibas iericu
nozaudésanas vai zadzibas gadijuma nekavéjoties zinot
apdrosinatdjam, veicot papildu drosibas pasdkumus

e Péc apdrosinasanas gadijuma nekavéjoties zinot atbildigajiem
dienestiem un veikt visus sapratigos pasdakumus, lai samazindatu
iespéjamo zaud&jumu apméru

o Par celu satiksmes negadijumu zinot policijai vai aizpildit saskanoto
pazinojumu gadijumos, kad to paredz Celu satiksmes noteikumi

o Nekavéjoties, tiklidz tas ir iesp&jams, pazinot apdrosinatajam par
apdrosindsanas gadijuma iesta$anos un iesniegt apdrosinasanas
atlidzibas pieteikumu

Kad un kd man javeic samaksa?

e Par transportlidzeklim nodaritajiem bojgjumiem ta remonta,
mazgasanas vai tirisanas laika zinot policijai vai attieciga
pakalpojuma sniedzéja uznémuma vadibai, sastadot abpuséji
parakstitu dokumentu par apdrosindsanas gadijuma apstakliem

e Pazinot apdrosinatajam, ja zaudéjumus pilng apmeéra vai daléji
atlidzingjusi cita persona

e Péc apdrosindtaja pieprasijuma nekavéjoties uzradit transportlidzekli

e Nodrosindat Transportlidzek]a registracijas dokumentu, aizdedzes
atslégu un drosibas sistému vadibas ieri¢u glabasanu tresajam
persondm nepieejama vieta

e Saglabat transportlidzekli un ta atliekas tada stavokli, kada tas bija
péc apdrosinasanas gadijuma, un neuzsakt transportlidzekla remontu
vai utilizaciju, kamér nav veikta apdrosinatdja apskate

e Uzradit apdrosinatdjam transportlidzekli un apdrosinata
papildaprikojuma bojatas detalas vai atliekas

e lesniegt apdrosinatajam visu ta pieprasito informdaciju par
apdrosindsanas gadijumu, ta apstdk|u un apmeéru apstiprinosus
dokumentus, pieradijumus un informaciju, ka art pildit citus
apdrosindtdja noteiktos pienakumus saistiba ar apdrosindsanas
gadijuma apstak]u un zaudéjuma apméru noskaidrosanu

Prémija maksajama llguma noteiktaja termina un apmeérd uz nordadito bankas kontu. Ja prémija tiek maksata ar parskaitijumu, tad par samaksas
datumu tiek uzskatits datums, kad maksdjums ir sanemts apdrosinataja noraditaja konta.

Kad sdkas un beidzas segums?

Apdrosinasanas segums sdakas:

e ar liguma noradito datumu un laiku, ja prémija ir samaksata llguma
noteiktaja veidd, termind un apméra

Ka es varu atcelt ligumu?

o Savstarpéji vienojoties ar apdrosindtdju
o Rakstiski pazinojot apdrosinatdjam 15 dienas pirms liguma izbeigdanas
o lesniedzot pieteikumu un pierdadijumus apdrosinatajam, ja ir radies
kads no sadiem apstakjiem:
- apdrosindma interese beigusi pastavét;
- mainijies apdrosind$anas objekta Tpasnieks.

Apdrosinasanas segums beidzas:

e ar liguma nordadito datumu un laiku;

e ja ligums tiek izbeigts pirms termina;

e ipasnieka mainas gadijuma;

e péc apdrosinasanas atlidzibas izmaksas par boja gdjuso vai nozagto
transportlidzekli.

e Ja noslégts distances apdrodinasanas ligums ar periodu ne mazdku par
1 (vienu) ménesi, tiesibas izmantot atteikuma tiesibas un 14 dienu laika
péc liguma noslégsanas dienas, vienpuséji atkapties no liguma,
rakstveida pazinojot par to apdrosinatajam.



